
 

 

AVA está orientada a satisfacer las necesidades de construcción y montaje de la industria nacional, con un 

enfoque óptimo en el servicio, ofreciendo atención rápida y eficiente a sus clientes. Nuestros valores 

fundamentales son la seguridad, la salud ocupacional, la calidad y la protección del medio ambiente. La 

gestión integrada de nuestros servicios se basa en el cumplimiento de la legislación vigente y en las normas 

ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018.  

Nos comprometemos a desarrollar nuestras actividades de manera responsable, satisfaciendo las 
necesidades y expectativas de nuestros clientes y otras partes interesadas relevantes, manteniendo una 
comunicación oportuna basada en la confianza, el compromiso y nuestros valores. Para ello, nos 
fundamentamos en los siguientes principios y compromisos:  
 
· Analizar los factores internos y externos relevantes según la naturaleza de los riesgos y oportunidades 

de nuestro negocio, alineándolos con nuestro propósito, dirección estratégica y mejora continua de 

nuestro sistema de gestión de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional.   

· Cumplir con las normativas legales, reglamentarias y otros requisitos aplicables en materias de calidad, 

medio ambiente, seguridad y salud ocupacional.  

· Entregar capacitación continua a nuestros trabajadores/as, fomentando el uso de nuevas tecnologías y 

promoviendo una cultura preventiva en seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad, basada 

en la responsabilidad, el liderazgo efectivo y el compromiso colaborativo.  

· Nos comprometemos con la protección del medio ambiente, mediante el control de nuestros procesos 

para prevenir y minimizar la contaminación y los impactos ambientales producidos como consecuencia 

de la actividad realizada.   

· Eliminar peligros y reducir riesgos laborales, protegiendo la vida, la integridad física, mental y la salud 

de los trabajadores/as propios y contratistas.  

· Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir lesiones y enfermedades 

laborales.  

· Facilitar y promover la participación y consulta activa de los trabajadores/as en procesos relacionados 

con la seguridad y salud en el trabajo.   

· Identificar y evaluar riesgos en procesos, operaciones y faenas para implementar controles adecuados 

que protejan la seguridad y salud de los trabajadores/as.  

· Mantener un sistema de gestión de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional, 

integrándolo en la gestión diaria de la empresa.  

 

La alta dirección, los gerentes/as, los jefes/as y todos los trabajadores/as de AVA asumimos la 
responsabilidad de cumplir esta política de manera efectiva, proporcionando los recursos necesarios para la 
mejora continua de nuestro sistema de gestión de calidad, medio ambiente, seguridad y salud ocupacional, 
y el cumplimiento de los objetivos establecidos, asegurando la sostenibilidad de esta política, siendo 
anualmente revisada, comunicada y difundida a todos los integrantes de la organización.  

                                                                          

 

 

Claudio Vega Vallejos 
Gerente General                                                                       
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